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Definicion telemedicina

El suministro de servicios de
atencion a la salud en los que la
distancia constituye un factor
critico, por profesionales que
apelan a tecnologias de Ila
informacion y la comunicacion con
objeto de intercambiar datos para
hacer diagnodsticos, preconizar
tratamientos Yy prevenir
enfermedades, asi como para la
formacion permanente de los
profesionales de atencion a la
salud vy en actividades de
Investigacion y de evaluacion, con
el fin de mejorar la salud de las
personas y de las comunidades en
gque Viven. ows 199s.
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Objetivo general

Contribuir a incrementar la
calidad de los servicios de
atencion a la salud de los
derechohabientes del IMSS,
ampliando la oferta y calidad
de la educacidon en salud con
base en las prioridades de la
Direccion de Prestaciones
Médicas, consolidando a
mediano plazo un Sistema
institucional de educacidon a
distancia, con el uso creciente
de las tecnologias de la
iInformacion y las
comunicaciones (TICs).
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Objetivo General

Contribuir a mejorar la
calidad y oportunidad de
atencion a la salud de los
derechohabientes que
requieren de servicios de
Interconsulta en unidades de
primer, segundo, y tercer
nivel, mediante la
iImplementacion de un
programa de teleducacion vy
telemedicina, con base en las
necesidades especificas de
atencion a la salud de las
delegaciones.
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Objetivos especificos

1. Favorecer la oportunidad
diagnodstica, estableciendo
un eficiente sistema de
Interconsulta a distancia.

2. Actualizar al personal de
atencion a la salud.

3. Disminuir el numero de
traslados.

4. Optimizar el uso del
sistema institucional de
videoconferencias.
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Definicion del Proceso

v’ Sistema de interconsulta
a distancia (telemedicina)
en apoyo a la atencion
Individualizada de casos;
referencia y
contrarreferencia
protocolizada de
pacientes, sustentada por
actividades educativas y
de capacitacion tematica
(teleducacion).
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Caracteristicas del proceso

v A distancia (Sistema Institucional de
videoconferencia).

v En linea (Internet 2)
v En tiempo real.
v Niveles de participacidn concurrentes.

v Interrelacionado.
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I. Diseno del proyecto:
i. Definicidon de areas de aplicacion:

a. Unidades operativas de las Delegaciones:
Chiapas, Puebla y Veracruz.

b. Unidades Médicas de Alta Especialidad.
c. Nivel Central (CES).
ii. Ejes de atencidon a pacientes:
a. Principales motivos de envio.
b. Principales especialidades interconsultadas.
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iii. Lineas de capacitacion:
iii. Tematica:
iii. Por protocolo de diagndstico.
iv. Guias de Practica Clinica.
v. Programas Prioritarios.
vi. Alta Gerencia para Directivos Medicos.
vii. Profesionalizacion docente.
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Fases del proceso

. Diagnostico de requerimientos:

i. Tecnolodgicos:
a. Salas de videoconferencia.
b. Equipamiento informatico.
c. Conectividad.

ii. Unidades aplicativas:
a. Unidades de Medicina Familiar.
b. Hospitales Generales de Zona.
c. Unidades Medicas de Alta Especialidad.
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iii. Recursos humanos:
iii. Personal participante:
iii. Operativo.
iv. De coordinacion.
v. De evaluacion.
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Fases del proceso

. Implementacion:

I. Incorporacion a Internet 2.

li. Validacion de interconectividad.

. Diseno de procedimientos.

Iv. Elaboracion de protocolos.

v. Validacion y consenso de protocolos.
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. Implementacion:

VI.
VII.
VIlIl.
IX.

XI.

Difusidn de protocolos.
Calendarizacion de interconsultas.
Calendarizacion de capacitacion.
Capacitacion de responsables.
Periodo de prueba.

Operacion.
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Acuerdos preliminares
Reunion IMSS-CUDI-UNACH
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Proyecto telemedicina Chiapas-Puebla.

Incorporacion de IMSS-Oportunidades

Desarrollos e iniciativas locales (Gob. del Edo.)
Diseino de la red.

Identificacion de infraestructura disponibles.
Consultorio(s) destinado(s) a telemedicina.

Nodo(s) asignado(s).

Equipamiento fortalecido (camara Web, digitalizacion

de imagen, estetoscopio electrdnico). Desarrollos
nacionales.

Liberacidon de ancho de banda.




