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Aprendizaje colaborativo asistido por computadora (CSCL)
iIntegra las aportaciones de la metafora socioconstructivista
del aprendizaje y de la tecnologia del software de soporte al
trabajo en grupos (groupware).

Las problematicas para implementar los sistemas CSCL
abarcan los ambitos psicoldgico, didactico y de desarrollo de
sistemas computacionales.

La situacion pedagogica y las herramientas de soporte en un
proceso CSCL se influyen mutuamente y al hacerlo se
transforman, a éste proceso de transformacion por influencia

mutua se le conoce como co — evolucion (Lipponen, 2002).
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Definiciones:

Definimos la metacolaboracion como el conjunto de acciones
realizadas por al menos dos profesores, cuando se coordinan, se
comunicacion y toman decisiones para conjuntamente: observar
a los estudiantes en la realizacion de las tareas, retroalimentarlos
a partir de lo observado y evaluar el aprendizaje.

Objetivo general

Disefiar un modelo concurrente de interaccion de grupos para facilitar la

metacolaboracion en cursos virtuales de matematicas soportados por

Internet 2.
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Computer supported CSCL y Team Acelerated
collaborative Work Instruction (TAI)
(CSCW)

técnica colaborativa y para la

Concurrencia para la metacolaboracion.

interaccion y la toma

de decisiones.

Teoria de la actividad: bases de orientacion.

Analisis de la actividad: Baker (2002).
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Participantes

2 profesores del Cenidet,
para el curso.

Profesores (8) y estudiantes
(15) de tres tecnologicos:
Minatitlan, Mérida y La
Laguna.

Investigadores y estudiantes < TN
de postgrado pertenecientes e
al proyecto.

WA
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Los espacios de colaboracion y metacolaboracion, Moodle como
herramienta tecnoldgica para la colaboracion.
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La escritura de expresiones matematicas se posibilitd por la
incorporacion al Chat del editor y calculadora on line Wiris.
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Interacciones basadas en herramientas concurrentes:
videoconferencia, retroalimentacion a través de audio, video
y datos. Internet 2.
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Las interacciones:

Formas de colaboracion entre profesores para la direccion de una
situacion sincronicas:

a. Colaboracion en background
b. Colaboracion como apoyo al lider
c. Coordinacion en colaboracion.

Evaluacion tecno — pedagaogica final del curso:

Las caracteristicas del curso:
= Tradicionales: objetivos, contenidos y actividades.

= Nuevas: seleccion y planificacion de las herramientas tecnoldgicas y

la planificacion concreta del uso que se les dara.
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Modelo computacional
METAMC2 V.1.0
(Modelo de Metacolaboracion Concurrente)

i modelo arquitectura
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Con respecto a la plataforma:
e La plataforma Moodle demostro ser suficiente pero no siempre

e La configuracion de la plataforma es fundamental para definir la

iciente para resolver las necesidades de interaccidon de este curso.

iciencia de la interaccion de todos los usuarios involucrados.

te

m

Con respecto a la evaluacion de los profesores:
e La plataforma resulto ser un recurso suficiente para la colaboracion
entre profesores de forma asincrona, aunque igualmente mostro

e Los profesores involucrados en la experiencia como coordinadores
del curso, la consideraron adecuada para la implementacion del

e Los profesores observadores encontraron en el curso y en su
implementacion, un recurso importante para el analisis de la
colaboracién y metacolaboracion a distancia.

ner ineficiencias en la interaccidon sincronica.

odelo didactico propuesto.
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Con respecto de las actividades de colaboracion y
metacolaboracion:

e En este caso la interaccion a traves de la plataforma y fuera de ella
resultdo un buen recurso para incentivar y mejorar la colaboracion de
los estudiantes en un curso de matematicas a nivel posgrado.

e La integracion de grupos académicos en diferentes lugares de
observacion (México y Espana), a través de espacios de interaccion
virtual, enriquecio el proceso de enseflanza-aprendizaje al
demostrar el valor de la metacolaboracion entre profesores para el
mejoramiento del curso en su planeacidn, ejecucion y evaluacion.

Con respecto de la operacion y funcionamiento de Internet 2:

e Internet 2 fue eficiente y eficaz para el desarrollo de
videconferencias, demostrando su gran potencial operativo.

e No todos los usuarios e instituciones lograron tener acceso a
Internet 2 debido a los requerimientos de interconexion en algunos
puntos, sistemas de salida, filtros y requisitos de indole
administrativo, lo cual incidi6 en dificultades intermitentes para su

operacion de forma continua.
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Recomendaciones:

e Es necesario contar con herramientas sincronas de trabajo
eficientes que garanticen la interactividad y, por lo tanto,
colaboracion mas eficaz.

e Resulta necesario, ademas, garantizar informacion de soporte para
profesores y alumnos, por lo cual se recomienda contar con
sistemas de ayudas automatizadas, para las actividades sincronas y
asincronas — tales como el sistema de reconocimiento de patrones
de dialogo sugerido en el presente reporte — que apoyen el analisis
de la colaboracion. Ademas se requieren herramientas de apoyo que
faciliten al profesor la retroalimentacion a los estudiantes, como por
ejemplo analizadores de ejercicios, sistemas expertos de
clasificacion y analisis de patrones de respuesta, etc.

e Es necesario mejorar la infraestructura de comunicaciones a fin de
aprovechar las bondades completas de Internet 2.

e Finalmente, se recomienda la evaluacion continua de cursos como
el presentado en esta experiencia, a fin de continuar mejorando su
estructura y operacion a través de Internet 2.
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