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Caracterizacion y disefio de un modelo concurrente para la metacolaboracion de grupos
académicos soportado por Internet 2

Introduccion

El objetivo de este documento es presentar, de forma resumida, los avances hasta ahora
logrados por la realizacion de las actividades propuestas en el proyecto y por las actividades
adicionales que han surgido para darle viabilidad al mismo.

Recordemos que aunque el producto de este proyecto es un modelo computacional
sobre la metacolaboracion de grupos académicos. La base sobre la que se construye es un
curso de matematicas discretas a distancia, impartido por el CENIDET y el Tecnoldgico de
Monterrey, campus Cuernavaca. Internet 2 se utiliza en este curso como una herramienta de
comunicacion entre profesores y estudiantes.

Los objetivos planteados por este proyecto son los siguientes:

Objetivo general:
Disefiar un modelo concurrente de interaccién de grupos para facilitar la

metacolaboracion en cursos virtuales de matematicas soportados por Internet 2.

Objetivos particulares:

a. Disefiar y desarrollar un curso de matematicas a distancia que permita la
metacolaboracion.

b. Identificar y caracterizar patrones de interaccion entre profesores y de los
profesores con sus estudiantes.

c. Disefiar un modelo concurrente de interaccion para dar soporte a la

metacolaboracion.

Para realizar el proyecto, de acuerdo con sus objetivos, se plantearon tres etapas:
A. El disefio y desarrollo del curso de matematicas a distancia; B. el registro de las
interacciones de los profesores y de éstos con los estudiantes y, finalmente, C. El analisis de
las interacciones y disefio del modelo. Para cada una de ellas se definié un conjunto de
actividades a las que se les asign6 tiempo, sin embargo, ante algunas dificultades — la no
disponibilidad del servicio de Internet 2 por parte del CENIDET y del Sistema Nacional de
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Educacion Superior Tecnoldgica, por mas de dos meses — ciertas actividades se tuvieron
que aplazar y reprogramar.

Sin embargo, este retraso puede considerarse benéfico para el proyecto puesto que
ha permitido madurar las ideas sobre los conceptos implicados en él, reforzar el trabajo
dentro del grupo de investigacion y conocer a fondo las caracteristicas, bondades y
dificultades de la plataforma a utilizar.

El presente documento detalla las actividades desarrolladas en este semestre y

algunos de los logros obtenidos en este periodo siguiendo las etapas definidas.

Primera etapa: disefio y desarrollo del curso de matematicas a distancia que permita la
metacolaboracion.

La reprogramacion de las actividades se origin6 por dos situaciones, la interrupcion por dos
ocasiones entre febrero y julio del servicio de Internet 2 y, al producirse ésta, el desfase con
el semestre escolar de los Institutos Tecnoldgicos participantes. El curso desarrollado, y
aqui reportado®, fue realizado a distancia con 22 estudiantes aceptados al programa de
Maestria en ciencias de la Computacion del CENIDET, sin embargo, no se pudieron
realizar mas que dos enlaces por Internet 2, entre las instituciones participantes en este
proyecto, pero no con los Institutos Tecnoldgicos Regionales.

Las actividades 3,5y 7 se aplazaron debido al cambio de plataforma de educacion a
distancia que utilizamos, de Claroline 1.0 a Moodle 8.1 y la adecuacion de ésta; algunas de
las adecuaciones que incorporamos al aula virtual son: a) inclusion de un editor de
ecuaciones en los servicios que utilizan HTML (incluyendo el chat), para una mejor
comunicacion cuando se requiriera el uso del lenguaje matematico en las comunicaciones
de estudiantes y profesores; b) formacion de subgrupos dentro del aula virtual; c)
adecuacion de bases de datos locales a los equipos, etc.

En paralelo a estas actividades los participantes en este proyecto consideraron
necesario realizar un seminario semanal — de marzo a junio — donde se abordaron los
aspectos de fundamentacién tedrica tanto del disefio pedagdgico, técnico y para el posible

modelo computacional. Adicionalmente se disefio y aplicé un cuestionario a los alumnos

L El curso inici6 el primero de julio de este afio y puede consultarse en la siguiente direccion electrénica:
http://200.78.235.178/cenidet/
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para evaluar el disefio tecno — pedagdgico del curso, la informacion obtenida de su

aplicacion actualmente se esta procesando.

Latabla 1 muestra las actividades planificadas, la fecha de su reprogramacion y el estatus
actual que guardan.

Tabla 1. Actividades planificadas, su reprogramacion y el estatus de las mismas.

PRIMERA ETAPA

Estatus
Re

rogramacion . En
prog concluida
proceso

Fases Actividades Programado

1. Adecuar contenidos y
materiales

2. Especificacion de la
estructura 'y
periodicidad de las Febrero
interacciones de Abril X
profesores y entre
profesores y
estudiantes.

3. Adecuacion de la
plataforma.

4. Definir tecnolégicos | Febrero
participantes con Junio X
Internet 2.

5. Creacion de un
espacio de interaccion Junio X

Actividades sincrénico

paralelas al 6. Aseguramiento del

disefio enlace técnico entre
grupos

7. Montaje del curso Marzo junio X

8. Pre test sobre Marzo
conocimientos,
habilidades y
familiaridad con Mayo X
procesos e

Curso a instrumentos a

distancia distancia.

9. Ejecuciony Marzo
observacion del
proceso, abril, Julio - agosto X
mayo(primera
semana)

Abril X

Planificacion
y logistica de
colaboracion

Mayo X

Febrero
Agosto -
septiembre

Reporte de avances Septiembre 2008 4



Caracterizacion y disefio de un modelo concurrente para la metacolaboracion de grupos

académicos soportado por Internet 2

PRIMERA ETAPA

Fases

Re

Actividades Programado programacion

Estatus

En
proceso

concluida

10. Post test sobre

conocimientos — Agosto
habilidades.

11.-Evaluacion del Mayo
curso por parte de los Agosto

estudiantes.

Por la carencia de Internet 2 y para ajustarnos al calendario de los Institutos

Tecnolodgicos participantes se ha tenido que reprogramar parte del curso como se detalla en

la tabla 2.
Tabla 2. Reprogramacion del curso a distancia.
Fases - Re
Actividades .,
programacion
62. Aseguramiento del enlace técnico entre grupos Agosto - septiembre
8. Pre test sobre conocimientos, habilidades y familiaridad .
; . . Septiembre
con procesos e instrumentos a distancia.
9. Ejecuc:lgn y observacion del proceso, abril, Septiembre - octubre
mayo(primera semana)
Curso a
distancia 10. Post test sobre conocimientos — habilidades. Octubre
11.-Evaluacion del curso por parte de los estudiantes y de Octubre

los profesores de los institutos tecnol6gicos participantes.

En este nuevo curso participaran 14 estudiantes y siete profesores de los siguientes

Institutos Tecnoldgicos: Minatitlan, cinco estudiantes y dos profesores; Mérida, cuatro

estudiantes y dos profesores y La Laguna: cuatro estudiantes y tres profesores. Se tienen

? Esta numeracion corresponde a la planeacion original reportada en la tabla 1.
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concertadas dos enlaces de prueba entre tecnoldgicos en el mes de septiembre y seis
videoconferencias para la retroalimentacion del curso en los meses de septiembre y octubre.

Para finalizar este apartado consideramos como logros: el paso de Claroline a
Moodle, la adecuacion del Moodle con la inclusion del editor de ecuaciones, aun en el chat.
El disefio y aplicacion de un instrumento ad- hoc para la evaluacion del disefio tecno
pedagdgico y de la plataforma y la definicion y disefio de instrumentos para la observacion

de las interacciones de estudiantes, de estudiantes y profesores y entre profesores.

Por lo anterior, consideramos que este rubro se ha cumplido en un 95 %.

Segunda etapa: identificar y caracterizar patrones de interaccion entre profesores y de los
profesores con sus estudiantes.

En estas actividades se tiene un avance del 50 % aunque la reprogramacién del curso
implica nuevas observaciones y por lo tanto aportard material nuevo para llevar a cabo el
disefio del modelo de metacolaboracion.

En la tabla 3 se muestran las actividades de esta etapa asi como la reprogramacion
de las mismas. En el caso de la actividad de observacion se muestran dos periodos, el
primero julio — agosto ya concluido y el segundo septiembre — octubre correspondiente al

curso reprogramado.

Tabla 3. Actividades planificadas, su reprogramacion y el estatus de las mismas

SEGUNDA ETAPA

- Estatus
Fases Actividades Programado €
programacion . En
concluida
proceso
1. Definicion de

categorias y Mayo X
Disefio de observables. Marzo
instrumentos 2. Construccion de

instrumentos de Junio X

observacion
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SEGUNDA ETAPA
Estatus
Fases Actividades Programado e »
programacion | . oo En
proceso
3 Observacion de las
interacciones de los Julio — agosto X
» estudiantes, de los
Observacion estudiantes y Marzo )
profesores y entre Septiembre - X
profesores octubre
4. Respaldo de la Julio -
. L, . X
informacién septiembre
Recopilacion de contenida en la Mavo Septiembre - X
la informacion plataforma. y diciembre
5. Sistematizacion de Agosto - X
la informacion diciembre

Actualmente se cuenta con dos guias de observacién, uno para las interacciones de

los estudiantes y otro para las interacciones de los profesores. Se ha hecho un primer

ejercicio de observacion y sistematizacion con el instrumento para estudiantes, tomando

como base los chats realizados en el curso pasado. Se ha desarrollado también un

cuestionario de evaluacion del desempefio de los profesores, el cual serd utilizado también

para los profesores participantes de los tecnoldgicos.

Con base en estos resultados se esta trabajando en el desarrollo de un software que

permitira de forma automatica la identificacion y clasificacion de datos conforme a las

categorias de analisis de la interaccion.

Se ha realizado también un analisis del comportamiento en el uso del chat general

(asesorias en linea para todos los estudiantes de los subequipos) y de los participantes en el

curso, como se muestra en la tabla 4.

Tabla 4. Asistencia al Chat de asesoria general

ACTIVIDAD AL 30 DE JULIO DEL 2008
Fecha Sesiones Nur_nt_aro de Profesores Alumnos
participantes
1 de julio 1 24 19
3 de julio 2 22 3 19
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ACTIVIDAD AL 30 DE JULIO DEL 2008
Fecha Sesiones pszggnﬁs Profesores Alumnos
5 de julio 3 20 3 17
8 de julio 4 17 3 14
10 de julio 5 14 1 13
15 de julio 6 19 4 15
17 de julio 7 16 3 13
22 de julio 8 18 3 15
24 de julio 9 18 3 15
29 de julio 10 13 1 12

Tercera etapa: disefiar un modelo concurrente de interaccion para dar soporte a la
metacolaboracion.

Esta etapa se iniciara en paralelo al curso que comienza el 22 de septiembre préximo y
concluiré en febrero del 2009.
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